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Cadeias de fornecimento e TIC

Se bem que grande parte dos equipamentos e sistemas das TIC sejam produzidos na China, e dai langados nos
mercados de todo o mundo, eles incorporam uma parte relevante de componentes produzidos noutros paises.

Hoje em dia — e desde quase o principio, isto é, desde que a atividade produtiva envolveu mais do que uma comunidade
(familia, tribo, cla) —, fabricar/construir envolve cadeias de fornecimento de matérias-primas, produtos intermédios e
componentes diversos, para além da energia e de infraestruturas apropriadas. Tudo disponibilizado para que o trabalho,
que € sempre humano, possa perfazer a sua tarefa de produgéo. Verdade lapalissiana, dira o leitor; contudo,
frequentemente menosprezada no exarcebar do individualismo feiticista das décadas mais recentes...

Mas hoje em dia — crescentemente a partir dos processos de sedentarizacdo da Revolugao Agricola, em particular desde a
ldade do Cobre —, as comunidades participantes das cadeias de fornecimento dos materiais nececessarios a “industria”
passaram, com altos e baixos, a cobrir/abranger extensas zonas do mundo, nomeadamente diferentes paises. Esta
caracteristica geografica aprofundou-se outra vez, intensificou-se imenso e, a partir da Revolugao Industrial desencadeada
na Europa, foi-se consolidando com a integragao de varios continentes — em particular, na area das matérias-primas
empregues na industria téxtil, como foi 0 caso da América do Norte e da Asia (aqui, a referéncia de organizagéo
sociopolitica € a época de ouro do Império Britanico).

Depois, foi o inicio e desenvolvimento de uma nova fase, bem recente, que pode ser localizado nos anos ‘70 do século XX
Esta nova fase — que teve a Toyota como falada iniciadora, dai o pioneirismo que Ihe é concedido — foi marcada, em
particular, pela introdug&o na industria automovel do processo de produgao just-in-time (com minimizagéo de custos de
pecas em stock, etc.) e pela consequente constituicdo de clusters de fabricantes de componentes.

Para essa nova fase concorreu decisivamente o amadurecimento de grandes avangos nos transportes (contentorizagéo, p.
ex.) e nas tecnologias da informag&o e comunicacgédo (TIC). Dai a que o processo de fabrico na area das TIC fosse
considerado um caso paradigmatico do emprego de cadeias de fornecimento distribuidas pelo mundo, foi menos do que
um passo...

Com efeito, as TIC — elas proprias um instrumento principal dos novos processos de produgado nos diversos setores, a
comegar pelo automdvel — possuiam, para o seu préprio processo de fabrico, caracteristicas ideais para adotar e ampliar
os beneficios dos novos métodos de organizagéo.

De facto, generalizadas as técnicas digitais na implementacéo das tecnologias das (tele)comunicagées, estavam criadas as
condi¢bes para a intensificagdo da realizagdo dos seus sistemas em modulos, bem como para uma radical alteragédo da
proporgao entre software e hardware, enquanto tecnologias constituintes, em favor do software. E ainda — a pesar
decisivamente na balanca das condi¢des favoraveis a uma cadeia de fornecimento de materiais distribuida
geograficamente por onde a produgdo, em cada altura, for achada mais conveniente — para um processo de miniaturizagéo
dos componentes empregues nos sistemas TIC potenciada pela integragéo de diversas fun¢gdes num mesmo moédulo; uma
miniaturizagéo levada continuamente, durante décadas, a limites inimaginaveis — no futuro, da escala “micro” para a escala
“nano”?

Entéo, hoje em dia, assiste-se a existéncia de um ecossistema industrial das TIC, onde as grandes — em particular, as
enormes — companhias internacionais estabeleceram as suas cadeias de fornecimento; um ecossistema que se encontra
dominantemente implantado em paises que bordejam o Oceano Pacifico: EUA (Costa Oeste), China, Coreia do Sul,
Taiwan, e ainda num importante Japao, se bem que em perda crescente...

O Atlantico e a Europa veem a sua presenga minguar mais na area dos telemdveis — smartphones, e adjacentes,
constituem cada vez mais o centro de gravidade da electonica de consumo, e ndo mais os computadores pessoais — e a
aguentar melhor nas areas do fabrico de sistemas e das redes de telecomunicagdes.

E se bem que grande parte dos equipamentos e sistemas das TIC sejam feitos e acabados na China, e dai langados nos
mercados de todo o mundo, também é verdade que incorporam uma parte relevante de componentes de software e
hardware dos outros paises referidos. Alias, o sistema operativo Android € um produto da Google...
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